
CONDIZIONI DI GARANZIA (ESTRATTO CONDIZIONI DI VENDITA)

LA DURATA DELLA GARANZIA SARÀ DI MESI 12 (DODICI) A DECORRERE DALLA DATA DI SPEDIZIONE DELLA MERCE DAL FORNITORE AL 
CLIENTE E RISULTERÀ SUBORDINATA ALLE SEGUENTI CONDIZIONI:

IL DIFETTO RISCONTRATO SULLA MERCE DOVRÀ ESSERE PREVENTIVAMENTE COMUNICATO ALLA CAME SRL, ENTRO 8 GIORNI DAL 
RICEVIMENTO DEL PRODOTTO O DAL MANIFESTARSI DEL PROBLEMA E, OVE LE CIRCOSTANZE LO RICHIEDANO, OPPORTUNAMENTE 
DOCUMENTATO TRAMITE RELAZIONE TECNICA E MATERIALE FOTOGRAFICO. 
IL PRODOTTO O IL COMPONENTE DIFETTOSO DOVRÀ ESSERE CONSEGNATO SENZA ALCUN ADDEBITO, ALLO STABILIMENTO DI CAME SRL 
LA QUALE PROVVEDERÀ, DOPO AVERLO VISIONATO E SE NE ESISTONO I PRESUPPOSTI, ALLA RIPARAZIONE O EVENTUALE SOSTITUZIONE 
NEL TEMPO NECESSARIO PER L’INTERVENTO DI RIPARAZIONE.
PER MOTIVI AMMINISTRATIVI TUTTI I RICAMBI VERRANNO FATTURATI AL MOMENTO DELLA SPEDIZIONE; IL RICONOSCIMENTO 
DELL’EVENTUALE GARANZIA E DIRITTO ALL’ACCREDITO AVVERRÀ DOPO IL RICEVIMENTO E VERIFICA DEL PEZZO CHE RISULTI DIFETTOSO 
AD INSINDACABILE GIUDIZIO DEI TECNICI DELLA CAME SRL PER CATTIVA QUALITÀ DEL MATERIALE O DIFETTI DI LAVORAZIONE.

L’UNICO DOCUMENTO VALIDO AI FINI DELLA GARANZIA È LA DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ DELLA MERCE E/O LA COPIA DEL DDT DI 
CONSEGNA. TALE CERTIFICATO DOVRÀ QUINDI ESSERE CONSERVATO ED OPPORTUNAMENTE ESIBITO DA PARTE DEL CLIENTE.

IL TRASPORTO DELLA MERCE DIFETTOSA È A CARICO DEL CLIENTE CHE POTRÀ ORGANIZZARLO IN ACCORDO ALLA CAME SRL.

LA GARANZIA NON COPRE :
• DANNI DOVUTI AD UN UTILIZZO NON CORRETTO E COMUNQUE NON CONFORME ALLE SPECIFICHE DEL PRODOTTO.
• GUASTI O MALFUNZIONAMENTI CAUSATI DALLA USURA DELLE PARTI.
• COSTI DI TRASPORTO PER LA SPEDIZIONE DI PARTI NUOVE O DI PARTI PER LE QUALI SI RICHIEDA IL RESO PER CONTROLLO.
• COSTI DI INTERVENTO: TRASFERTA, VIAGGI, KM NON AUTORIZZATI MEDIANTE COMUNICAZIONE SCRITTA DA CAME SRL. 
• COSTI DI FERMO MACCHINA O PENALI PER LAVORI NON EFFETTUATI A CAUSA DI MAL FUNZIONAMENTO O NON FUNZIONAMENTO DEL 

PRODOTTO E CONSEGUENTI PERDITE DI PROFITTO, COSTI PER MACCHINE SOSTITUTIVE, DANNI COMMERCIALI, DANNI D’IMMAGINE ECC.
• GLI EVENTUALI ABBINAMENTI MACCHINA PRODOTTO NON PRESCRITTI NELL’USO E MANUTENZIONE DALLA CAME SRL. 
• IL PRODOTTO CHE ABBIA SUBITO UN QUALUNQUE GENERE DI MODIFICHE O INTERVENTI DI RIPARAZIONE NON AUTORIZZATI TRAMITE 

DOCUMENTO SCRITTO DA CAME SRL.

LA GARANZIA DECADE QUALORA SIANO STATE EFFETTUATE MODIFICHE, MANOMISSIONI O ALTERAZIONI DI QUALSIASI GENERE OPPURE 
SIANO STATE EFFETTUATE RIPARAZIONI O SOSTITUZIONI DI PARTI USURATE CON RICAMBI NON ORIGINALI CAME.

OGNI CONTROVERSIA CHE DOVESSE SCATURIRE IN RELAZIONE ALLA PRESENTE, NON RISOLVIBILE TRAMITE ACCORDO TRA LE PARTI IN 
OGGETTO, SARÀ SUBORDINATA ALLE LEGGI DELLA REPUBBLICA ITALIANA E AVRÀ COME FORO COMPETENTE QUELLO DI VICENZA.

LA CAME ESCLUDE OGNI FORMA DI GARANZIA NON CONTENUTA ALL’INTERNO DI QUESTO DOCUMENTO.


	CONDIZIONI DI GARANZIA (ESTRATTO CONDIZIONI DI VENDITA)

